BUr ger engagement

Versuch einer Standortbestimmung im Kontext der
gesel | schaftspolitischen Veranderungsprozesse in Theorie und Praxis

Die zu beobachtenden V eranderungsprozesse innerhalb der Gesellschaft machen es
notwendig, die vielen Leistungen, die heute weder durch den Staat noch durch
marktwirtschaftliche Unternehmen erbracht werden kénnen, genauer in den Blick zu nehmen.
Diese Leistungen finden in ihren vielfa8ltigen Formen von Selbsthilfe, Ehrenamt,
Freiwilligenarbeit, Initiativ- und Projektarbeit unter dem Begriff »Blrgerengagement« einen
Ort, von dem aus sie einerseits an der theoretischen gesell schaftspolitischen Diskussion
teilnehmen konnen. Andererseits wird im Birgerengagement die praktische Seite der

V erdnderungsprozesse sichtbar.

In einem ersten Teil soll nun aufgezeigt werden, dal3 Birgerengagement weit mehr ist als eine
Begrifflichkeit, unter die gangige Standards aus der Diskussion Uber eine Blrger- oder
Zivilgesdllschaft, Uber einen neuen Gesellschaftsvertrag, Uber die Zukunft der Arbeit u.a
zusammengefalt werden kénnen. »Burgerengagement« bietet - und fordert - einen eigenen
Zugang in diese Diskussion.

In einem zweiten Schritt wird die Bedeutung eines »Selbsthilfe- und Blrgerzentrums« als
mogliche Organisationsform fir Birgerengagement, in der ein Rahmen fir Diskussion,
Weliterentwicklung und praktische Arbeit geboten wird, skizziert.

Und in einem dritten Schritt wird anhand des Bei spiels eines nachberuflichen
burgerschaftlichen Engagements dargestellt, dal3 die Arbeit eines Selbsthilfe- und
Burgerzentrums der Ort fir die praktische Umsetzung von Burgerengagement sein kann.

1. Burgerengagement - Forderungen an die Kommune und Zukunft fir die Kommune
Gewandelte Formen von Ehrenamt und Selbsthilfe

In der aktuellen Diskussion Uber eine Bindelung und Zusammenfassung vorhandener
Anlaufs- und Kontaktstellen fir Ehrenamt und Selbsthilfe herrschen oft die Gegenargumente
betreffs Profilverflachungen und Kompetenziiberlagerungen vor. Aus dem Blickwinkel eines
bendtigten Reformprozesses in den Kommunen und einer von den Umstéanden geforderten
Steigerung der Wirtschaftlichkeit im Sozial- und Gesundheitssystem gesehen bietet sich hier
jedoch die Chance einer Weiterentwicklung von Birgerengagement.

Durch eine konzeptionelle Weiterentwicklung unverbunden nebeneinander entstandener und
agierender Einrichtungen zur Engagementforderung kann eine breitere Forderung des
Birgerengagements erfolgen. Immer unter Berticksichtigung der gewachsenen Strukturen und
regionalen Gegebenheiten wird so der Weg geebnet fir eine bedarfs- und zukunftsorientierte
Unterstiitzung und Aktivierung birgerschaftlichen Engagements in einer Biindelung seiner
vielfaltigen Formen in Ehrenamt, Selbsthilfe, Freiwilligen und Initiativarbeit.



Die Potentiale fur einen kommunalen Reformprozel3 sind einerseits in dem Wunsch der
Blrgerlnnen nach aktiver Mitgestaltung der Gesellschaft und andererseits in der Méglichkelt,
Kosten im Sozial- und Gesundheitsbereich einzusparen, zu finden.

Ist das Ziel des kommunalen Reformprozesses die Schaffung einer birgerorientierten
Kommune sind zukunftswei sende Forderungen an die Kommune gestellt, wie z.B. der Aufbau
von Kooperations- und Vernetzungsstrukturen, die Bereitstellung ausreichender und
gebUndelter Informationen Uber die vielfdtigen Tétigkeitsfelder des Blrgerengagementsin
Kommune, Wohlfahrt, Kirche, Kultur u.a., die Unterstiitzung und Beratung in fachlichen
Fragen, die Forderung einer Beteiligungskultur fir Birgerengagement, in der Potentiale
erschlossen und Motivationen geweckt werden etc.

Bel der Partizipation der Blrgerlnnen bei einer Umgestaltung der Gesellschaft missen diese
immer als akitve, mitspracheberechtigte Mitgestalter der einzuleitenden Reformprozesse
beteiligt werden.

Die gewandelte Motivation der Birgerlnnen, sich birgerschaftlich in Ehrenamt und
Selbsthilfe zu engagieren, ist in diesem Prozef3 von grof3er Bedeutung.

Obwohl sich die Grundmotivation fur birgerschaftliches Engagement noch immer im »Helfen
und helfenden und unterstiitzenden Téatigwerden« findet, kommt es zu einer Verknipfung mit
anderen Motivationen. Diese Motivationen, aus denen heraus Blrgerlnnen heute aktiv werden
und sind, finden sich in einer ~“neuartigen Verbindung von personlicher Betroffenheit,
Selbstverwirklichungsmotiven, sozialem Engagement, der Suche nach Sozia kontakten und
Geselligkeit sowie politischen Veranderungswillen".!

Auch in den drei Handlungsfelder fur Birgerengagement (nach KGSt 6/1999)
- Freiwilliges Engagement und Selbsthilfeaktivitdten
- Ubernahme gemeinwohlorientierter Aufgaben durch biirgerschaftliche Gruppen
- Weiterentwicklung des Gemeinwesens durch Beteiligung von Blrgerinnen
finden sich diese gewandelten Motivationen.

Ehrenamtlich und freiwillig tétige Burgerinnen sind in fast alen Bereichen der Gesellschaft
tatig: Im klassischen Ehrenamt vor allem in traditionell gewachsenen Strukturen, wiein
Kirchen und Gemeinden, in der freien Wohlfahrtspflege, im Rettungswesen, in
Umweltverbanden, Sportvereinen, Jugendverbénden etc.

In dazu parallel gewachsenen Engagementfeldern wie nicht vereinsmaldig organisierten
Selbsthilfegruppen, Projekten und Initiativen kommt der genannte Motivationswandel fr
Birgerengagement zum Tragen. In den verschiedenen Formen der Selbsthilfegruppen werden
Burgerlnnen je nach Eigenentscheidung aktiv. In Selbsthilfegruppen fir Betroffene werden
Menschen mit gleichen Problemen tétig, um sich gegenseitig zu helfen und zu unterstiitzen
(z.B. Selbsthilfegruppe Depressionen). In Selbsthilfegruppen, die nach ““aulen” orientiert
sind, helfen die Mitglieder sich selbst und dartiber hinaus anderen. Sie gehen auch an die
Offentlichkeit, um Uber ihr Problem zu infomieren (z.B. Elternverein krebskranker Kinder). In
Selbsthilfe-Initiativen ist die Motivation fir das Engagement nicht in einer Selbstbetroffenheit



zu finden, sondern im sozialen Engagement flr andere, vor alem auf sozial- und
gesundheitspolitische Probleme bezogen (z.B. Liga der Kinderfreunde).

In anderen neuen Formen des Birgerengagements wie Tauschringe oder in
generationsiibergreifenden Projekten finden sich die neuen Motivationen der Blrgerinnen
ebenfalls.

Auch bei der Ubernahme gemeinwohlorientierter Aufgaben, also die Ubernahme kommunaler
Aufgaben durch birgerschaftliche Gruppen, und der Weiterentwicklung des Gemeinwesens
durch Birgerbeteiligung stehen die neuen Motivationen im Vordergrund. Der verstérkte
Wunsch nach aktiver Teilhabe an kommunalen Planungen und Entscheidungen, nach
Einbeziehung in das Gemeinwesen fordert von der Kommune ebenfalls den Aufbau und die
Erprobung neuer Formen von Birgerengagement wie z.B. die Einrichtung sogenannter
Runder Tische, Blrgerlnnen-Foren und Planungszellen - BirgerlnnenGutachten sowie die
Einbeziehung von verschiedenen Mediationsformen (nach KGSt 6/1999).

2. »Selbsthilfe- und Blrger zentrum«
Infrastruktur flr Birgerengagement

Dadie Burgerlnnen heute weniger bereit sind, sich in traditionell vorgegebene Strukturen von
Ehrenamt und Selbsthilfe einzuordnen, stellt der dargestellte Motivationswandel die
Kommune vor hohe Anforderungen.

Die Erwartungen der Birgerlnnen nach aktiver Mitsprache und Mitgestaltung, nach
projektbezogener und zeitlicher Selbstbestimmung ebenso wie nach Selbstorganisation ihres
Engagements minden in der Erwartung an Unterstiitzung durch die Kommune. Diese
Unterstiitzung ist in der Bereitstellung einer sozialen Infrastruktur, in der Kommunikation,
Betelligung und Organisation angeboten werden, zu sehen.

Diese infrastrukturelle Unterstiitzung von Ehrenamt und Selbsthilfe ist in einem »Selbsthilfe-
und Birgerzentrum« zu finden, in der eine Vernetzung und Abstimmung der
unterschiedlichen vorhandenen Engagementformen stattfindet.

Vordringliche Aufgaben eines »Selbsthilfe- und Birgerzentrums« sind die Unterstiitzung von
Ehrenamt und Selbsthilfe und die Motivation und Gewinnung der Birgerlnnen fir die aktive
Mitarbeit am gesellschaftichen Reformprozefi.

Die daraus resultierende Forderung und Reaktivierung des sozialen Zusammenhalts ergeben
durch die gestiegene Verbundenheit der Blrgerlnnen mit ihrer Stadt eine Stérkung der
Kommune.

Dementsprechend muf3 das Angebot eines »Selbsthilfe- und Birgerzentrums« aktivierende
Elemente wie unterstiitzende, begleitende Elemente beinhalten. Die Handlungsfelder reichen
somit von der Bereitstellung von Informationen, der Schaffung eines Kooperations- und
Netzwerkes, von Offentlichkeitsarbeit bis hin zu fachlicher Beratung und dem Angebot von
Qualifizierungsmoglichkeiten.



Indem die nebeneinander bestehenden Engagement unterstiitzenden Einrichtungen und
Stellen gebtindelt und vernetzt werden, erwelst sich ein »Selbsthilfe- und Blrgerzentrum« als
,wirkungsvolle kommunale Strategie zur Férderung biirgerschaftlichen Engagements2.

3. Was kommt nach der Arbeit?

Aspekte einer Forderung des nachber uflichen birger schaftlichen Engagements im Alter
durch ein »Selbsthilfe- und Biirger zentrum«

Bel einem Wandel der »Arbeitsgesellschaft« wird die zentrale Funktion der Erwerbsarbeit,
die in 6konomischer wie sozialer Hinsicht identitdts und sinnstiftend fur den Einzelnen i,
relativiert. Weist der Wandel in Richtung einer »aktiven Birgergesellschaft« findet der
Einzelne sich in einer »Mehr-ArbeitenGesellschaft«, in der Erwerbsarbeit, birgerschaftliches
Engagement, Bildungsarbeit, Eigenarbeit u.a. nebeneinanderstehen und vielféaltige
Moglichkeiten zur Mitgestaltung der Gesellschaft bieten.

In diese Diskussion unter der Fragestellung »Was kommt nach der Arbeitsgesellschaft ist
die momentan als eine der wichtigsten auszuwei sende Frage »Was kommt nach der Arbeit?«
eingebunden.

Die Lebensarbeitszeit hat sich in den letzten Jahrzehnten durch ein spéteres
Berufseinstiegsalter und ein friheres Rentenalter drastisch verkirzt - um ca. 15 Jahre. Unter
Einbezug der Verlangerung der Lebenszeit auf im Durchschnitt fast 80 Jahre 183t sich ein
»vollig verdndertes Verhdtnis von Lebens- und Erwerbsarbeitzeit« feststellen: »In den 50er
Jahren waren fir Manner von etwa 70 zu erwartenden Lebengahren ca. 50 Jahre mit
Erwerbsarbeit gefillt. Heute stehen ca. 80 Jahren Lebenszeit noch 35-40 Jahre
Erwerbsarbeitszeit gegeniiber.<

Die Redlitéten vor Ort spiegeln diese generelle Entwicklung wieder. Stellenabbau in der
hiesigen Stahl-, Auto- und Chemieindustrie, Schlief3ung der ansassigen Bergwerke u.am.
bedeuten fir die Betroffenen den Ausschlufd aus der Erwerbsarbeit - frihzeitig und ungewollt.

Auch bei sog. »sozialvertraglichem Ausscheiden« durch Frihverrentung und vorzeitigem
Ruhestand steht der Einzelne nun auferhalb seiner Identitét, die Gber Jahre durch qualifizierte
und verantwortungsvolle Tétigkeiten im Erwerbsarbeitsleben gepragt war.

Es kommt zu einem Wegfall des durch das Erwerbsarbeitsumfeld gespannten sozialen Netzes:
der Kontakt zu den Arbeitskollegen, die Teilhabe an Verantwortung in Betrieb oder Zeche,
das Einbinden in strukturierende Zeitabl&ufe brechen erst einmal ersatzlos weg.

Die verlangerte Lebenszeit und die verkirzte Erwerbsarbeitszeit stellen heute an eine
demokratische Gesellschaft die Frage: »Was kommt nach der Arbeit?«

Diese Frage in die einzuleitenden gesellschaftlichen Reformprozesse einzubetten und
gemeinsam mit den Burgerlnnen Antworten zu erarbeiten, ist eine vordringliche Aufgabe fir
die Kommunen.

Senioren, die »jungen Alten«, Vorruhesténdler sind auf der Suche nach einer Identitét im
Alter und fordern eine weitergehende Integration in das gesellschaftliche Leben.



Ein kommunales »Selbsthilfe- und Burgerzentrum« als ein Ort, an dem diese Frage gestellt
wird, kann as Mdglichkeit einer Antwort die Teilhabe am Aufbau und der aktiven
Mitgestaltung einer solidarischen Gesellschaft gerade auch im Alter aufzeigen. Die
Motivierung und Forderung des nachberuflichen Engagements, die Re-Aktivierung
individueller und sozialer Kompetenzen stehen hierbei im Vordergrund. Blrgerengagement in
seiner Vielfaltigkeit in Selbsthilfe, Freiwilligenarbeit und Ehrenamt bietet ein breites
Spektrum von Moglichkeiten der aktiven Teilhabe an der Gesellschaft und der aktiven
Mitgestaltung eben dieser Gesellschaft.

Neben dem vorhandenen »Zeit-Potential«, das die dltere Generation der Gesellschaft bieten
kann, steht ein »Erfahrungswissen-Potential«, Uber das in dieser Form nur noch die dltere
Generation verfugt. Ebenso bietet sich ein ausgepragtes »Solidar-Potential«, z.B. in
Selbsthilfegruppen, in denen Erfahrungen und Qualifikationen tiber den Zeitpunkt einer
Eigenbetroffenheit hinaus eingebracht werden.

Die von der dteren Generation gestellte Frage nach einem sinnvollen Tatigwerden im Alter
muf3 beim Versuch einer Beantwortung mit Hilfe eines »Selbsthilfe- und Birgerzentrums« die
Vorgaben und Forderungen der dteren Generation beachten.

Dasich der Lebensraum bei @lteren Menschen oft schon Uber lange Jahre hinweg nicht
geandert hat, sollten Tétigkeitsfelder in Selbsthilfe und Ehrenamt in erreichbarer Nahe sein.
So kann Burgerengagement im Alter zur Aufrechterhaltung von Sozialkontakten
(Nachbarschaft) und zum Aufbau neuer Sozialkontakte (im jeweiligen Tétigkeitsfeld) fuhren.

Der Nutzung des erworbenen Wissens der dteren Menschen sollte die Mdglichkeit der
Aneignung neuer Qualifikationen zur Seite gestellt werden.

Die Tétigkeitsfelder in Selbsthilfe und Ehrenamt sollten Affinitéten zu vertrauten Lebens- und
L eistungsschemata aufweisen, um ein Einbringen von Erfahrungs- und Fachwissen zu
erleichtern.

Daruber hinaus steht die Aktivierung von Eigeninitiative und verantwortlicher Mitwirkung im
Birgerengagement im Vorgrund, um Abhangigkeiten im Alter zugunsten von
Selbstverwaltung aufzubrechen und die Artikulierung der eigenen Belange zu fordern.

Fazit:

Abschlief3end bleibt festzuhalten, dal? Blrgerengagement seinen berechtigten Ort in der
theoretischen gesell schaftspolitischen Diskussion dber die sich anbahnenden und zum Teil
schon vollzogenen Verdnderungen der Lebens-, Lern und Arbeitsbedingungen der Menschen
finden muf3, ohne a's Allgemeinplatz fir wissenschaftliche Standards dieser Diskussionen
gehandelt zu werden.

Das ihm eigere Profil erféhrt Blrgerengagement in der Annahme der sich wandelnden
Formen von Selbsthilfe und Ehrenamt und in der praktischen Umsetzung - z. B. mit
Unterstiitzung eines »Selbsthilfe- und Burgerzentrums« -, so dal3 von hier aus neue,
innovative Impulse an die gesellschaftspolitische Diskussion zurlickgegeben werden kénnen.
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